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Статья 95 Федерального закона № 273-ФЗ «Об 
образовании в Российской Федерации»  

Статья 95.1 Независимая оценка качества подготовки обучающихся 
1. Независимая оценка качества подготовки обучающихся проводится по инициативе 
участников отношений в сфере образования в целях подготовки информации об уровне 
освоения обучающимися образовательной программы или ее частей, предоставления 
участникам отношений в сфере образования информации о качестве подготовки обучающихся. 
 
2. Организации, осуществляющие независимую оценку качества подготовки обучающихся, 
устанавливают виды образования, группы обучающихся и (или) образовательных программ 
или их частей, в отношении которых проводится независимая оценка качества подготовки 
обучающихся, а также условия, формы и методы проведения независимой оценки качества 
подготовки обучающихся. 
 
3. Независимая оценка качества подготовки обучающихся осуществляется также в рамках 
международных сопоставительных исследований в сфере образования в соответствии с 
критериями и требованиями российских, иностранных и международных организаций. 



Статья 95 Федерального закона № 273-ФЗ «Об 
образовании в Российской Федерации»  

Статья 95.2 Независимая оценка качества образовательной деятельности организаций, 
осуществляющих образовательную деятельность 
1. Независимая оценка качества образовательной деятельности организаций, осуществляющих 
образовательную деятельность (далее - образовательная деятельность организаций), осуществляется в 
целях предоставления участникам отношений в сфере образования информации об уровне организации 
работы по реализации образовательных программ на основе общедоступной информации. 
2. В целях создания условий для проведения независимой оценки качества образовательной 
деятельности организаций: 
 1) федеральный орган исполнительной власти, осуществляющий функции по выработке государственной политики и 
нормативно-правовому регулированию в сфере образования, с участием общественных организаций, общественных объединений 
потребителей (их ассоциаций, союзов) (далее - общественные организации) формирует общественный совет по проведению 
независимой оценки качества образовательной деятельности организаций и утверждает положение о нем; 
 2) органы исполнительной власти субъектов Российской Федерации, осуществляющие государственное управление в 
сфере образования, с участием общественных организаций формируют общественные советы по проведению независимой 
оценки качества образовательной деятельности организаций, расположенных на территориях субъектов Российской Федерации, и 
утверждают положение о них; 
 3) органы местного самоуправления с участием общественных организаций вправе формировать общественные советы 
по проведению независимой оценки качества образовательной деятельности организаций, расположенных на территориях 
муниципальных образований, и утверждать положение о них. 



Механизмы оценки качества условий 
осуществления образовательной 

деятельности 
 Создан общественный совет при Министерстве науки и высшего образования Российской 
Федерации по проведению независимой оценки качества условий осуществления образовательной 
деятельности федеральными государственными образовательными организациями,  также иными 
образовательными организациями, осуществляющими образовательную  деятельность за счет 
бюджетных ассигнований федерального бюджета, по образовательным программам высшего 
образования и соответствующим дополнительным профессиональным программам.  
 Результаты независимой оценки качества оказания услуг образовательными организациями 
высшего образования размещаются на сайте bus.gov.ru 
 



Требования ФГОС 3++ 
(высшее образование) 

 4.6. Требования к применяемым механизмам оценки качества образовательной деятельности и 
подготовки обучающихся 
 4.6.1. Качество образовательной деятельности и подготовки обучающихся определяется в 
рамках системы внутренней оценки, а также системы внешней оценки, в которой университет 
принимает участие на добровольной основе 
 4.6.2.  В целях совершенствования образовательных программ университет при проведении 
регулярной внутренней оценки качества образовательной деятельности и подготовки обучающихся 
привлекает работодателей и (или) их объединения, иных юридических и (или) физических лиц, включая 
педагогических работников университета 
 В рамках системы внутренней оценки качества образовательной программы обучающимся 
предоставляется возможность оценивания условий, содержания, организации и качества 
образовательного процесса в целом и отдельных дисциплин (модулей) и практик 
 4.6.3. Внешняя оценка качества образовательной деятельности в рамках процедуры 
государственной аккредитации осуществляется с целью подтверждения соответствия образовательной 
деятельности требованиям ФГОС ВО с учетом соответствующей ПООП 
  4.6.4.  Внешняя оценка образовательной деятельности и  подготовки обучающихся может 
осуществляться в рамках профессионально-общественной аккредитации  



Требования ФГОС 3++ 
(среднее профессиональное образование) 

 4.6. Требования к применяемым механизмам оценки качества образовательной 
программы. 
 4.6.1. Качество образовательной программы определяется в рамках системы 
внутренней оценки, а также системы внешней оценки на добровольной основе. 
 4.6.2. В целях совершенствования образовательной программы образовательная 
организация при проведении регулярной внутренней оценки качества образовательной 
программы привлекает работодателей и их объединения, иных юридических и (или) 
физических лиц, включая педагогических работников образовательной организации. 
 4.6.3. Внешняя оценка качества образовательной программы может осуществляться в 
рамках профессионально-общественной аккредитации, проводимой работодателями, их 
объединениями, а также уполномоченными ими организациями, в том числе иностранными 
организациями, либо авторизованными национальными профессионально-общественными 
организациями, входящими в международные структуры, с целью признания качества и 
уровня подготовки выпускников, освоивших образовательную программу, отвечающими 
требованиям профессиональных стандартов, требованиям рынка труда к специалистам 
соответствующего профиля. 





Процедуры 
внешней 

независимой 
оценки качества 

образования 

• процедуры государственной аккредитации 
образовательных программ; 
•  процедуры профессионально-общественной 
аккредитации образовательных программ; 
• мероприятия независимой оценки качества 
образования, проводимые Федеральной службой по 
надзору в сфере образования и науки (Рособрнадзор); 
• мероприятия в рамках проекта «Федеральный 
интернет-экзамен в сфере профессионального 
образования (ФЭПО)» 
• федеральный интернет-экзамен для выпускников 
бакалавриата (ФИЭБ) 
• рецензирование (согласование) с работодателями 
содержания основных образовательных программ; 
• анкетирование работодателей по вопросам качества 
подготовки выпускников университета; 
• анкетирование выпускников университета 
 



Внутренняя независимая оценка качества высшего образования  
 Система внутренней независимой оценки качества 
образования – совокупность организационной структуры, 
нормативной базы, оценочных процедур, обеспечивающих 
достижение целей и задач внутренней независимой оценки 
качества образования  
 Система внутренней независимой оценки качества 
образования университета строится в соответствии с: 

• Политикой в области качества Пензенского государственного 
университета 
• Стратегией обеспечения гарантии качества образования 
Пензенского государственного университета на 2016-2020 годы 
• Методическими рекомендациями по организации и 
проведению в образовательных организациях высшего 
образования внутренней независимой оценки качества 
образования по образовательным программам высшего 
образования – программам бакалавриата, программам 
специалитета и программам магистратуры (письмо Министерства 
образования и науки Российской Федерации от 15.02.2018 № 05-
436 «О Методических рекомендациях») 

 



Модель системы внутренней независимой 
оценки качества высшего образования  ПГУ 

Организационная 
структура 

Функциональная 
структура 

ПРОЦЕДУРЫ ПЕРСОНАЛ 



Основные элементы системы 
внутренней независимой оценки 

качества образования: 

- организационная структура системы; 
- функциональная структура системы; 
- процедуры внутренней независимой 
оценки качества образования; 
- персонал, задействованный в 
процедурах внутренней независимой 
оценке качества образования. 
 



   Обеспечивающие элементы системы 
внутренней независимой оценки качества 

образования: 
 

- нормативно-регламентное и методическое 
обеспечение внутренней независимой оценки 
качества образования; 
- информационная система поддержки внутренней 
независимой оценки качества образования; 
- система обеспечения ресурсами; 
- система обеспечения компетентности и мотивации 
персонала, задействованного в процедурах 
внутренней независимой оценки качества 
образования. 
 



Организационная структура системы внутренней независимой оценки качества образования 

Проректор по 
учебной работе 

Ректор Ученый совет 

Методический 
совет 

Проректор по 
научной работе и 
инновационной 
деятельности 

Управление 
кадров 

Управление 
информатизации 

Учебно-
методическое 
управление 

Научно-
инновационное 

управление 

 
НИИФиПИ 

Институты/факультеты 

Кафедры 

Управление 
стратегического 

развития и системы 
качества 

Отдел 
менеджмента 

качества 

Проректор по 
трудоустройству и 

работе с 
выпускниками  

Региональный 
центр содействия 
трудоустройству и 

адаптации 
выпускников 

Методические 
комиссии 

Многопрофильный колледж 

Первый проректор 



Организация и проведение внутренней 
независимой оценки качества подготовки 

обучающихся  

В рамках промежуточной аттестации обучающихся 
по дисциплинам (модулям) 

В рамках промежуточной аттестации обучающихся 
по итогам прохождения практик 

В рамках промежуточной аттестации обучающихся 
по итогам выполнения курсовых работ и проектов, а 
также участия в проектной деятельности 

В рамках проведения входного контроля уровня 
подготовленности обучающихся в начале изучения 
дисциплины (модуля) 

В рамках мероприятий по контролю наличия у 
обучающихся сформированных результатов 
обучения по ранее изученным дисциплинам 
(модулям) 

В рамках анализа портфолио учебных и внеучебных 
достижений обучающихся 

В рамках проведения олимпиад и других конкурсных 
мероприятий по отдельным дисциплинам (модулям) 

В рамках государственной итоговой аттестации 
обучающихся  

Диагностическое тестирование обучающихся, 
приступающих к освоению ООП ВО 

Организация и проведение внутренней 
независимой оценки качества работы 

педагогических работников образовательной 
организации 

Организация и проведение внутренней 
независимой оценки качества ресурсного 

обеспечения образовательной деятельности 

В рамках проведения конкурсов педагогического 
мастерства 

В рамках системного мониторинга уровня 
квалификации педагогических работников 

В рамках модерации портфолио 
профессиональных достижений педагогических 
работников 

В рамках процедуры оценки качества работы 
педагогических работников обучающимися 

Контроль остаточных знаний и умений, 
приобретенных обучающимися в ходе изучения 
дисциплины (модуля) 

Оценка качества работы педагогических работников 
представителями профильных организаций и 
учреждений 

В рамках ежегодного самообследования 
образовательной организации 

Анкетирование обучающихся 

Лицензионный контроль 
Государственная аккредитация 
Общественно-профессиональная аккредитаци 

Механизмы детализированы в 
 1) Методических рекомендациях по 
организации и проведению в образовательных 
организациях высшего образования 
внутренней независимой оценки качества 
образования по образовательным 
программам высшего образования - 
программам бакалавриата, программам 
специалитета и программам магистратуры; 
 2) анкете мониторинга внедрения в 
деятельность образовательных организаций 
высшего образования механизмов внутренней 
независимой оценки качества образования 
 

Функциональная структура системы внутренней независимой оценки качества образования 



Управления стратегического развития и 
системы качества на текущем этапе отвечает 

за развитие следующих механизмов   

- организация анализа портфолио 
профессиональных достижений педагогических 
работников в рамках формирования 
ежегодного рейтинга НПР; 
- оценка качества работы педагогических 
работников обучающимися; 
- анкетирование обучающихся (в рамках 
оценивания обучающимися условий, 
содержания, организации и качества 
образовательного процесса в целом и 
отдельных дисциплин (модулей) и практик) 



Анализ портфолио профессиональных 
достижений педагогических работников 

• Требования к процедурам анализа 
портфолио профессиональных достижений 
педагогических работников определены 
Положением о рейтинговой системе 
оценки деятельности научно-
педагогических работников и структурных 
подразделений ФГБОУ ВО «Пензенский 
государственный университет» 
(утверждено приказом ректора от 
15.04.2019 № 488/о).  

• В 2018 году проведен анализ 1047 
портфолио научно-педагогических 
работников университета 



Оценка качества работы педагогических 
работников университета обучающимися  

Осуществляется в следующих форматах:  
1) оценка качества работы преподавателей 

головного вуза (в 2018 году в 
анкетировании «Преподаватель глазами 
студентов» приняли участие 979 человек);  

2) оценка качества работы преподавателей 
филиалов университета (в 2018 году 
опрошено 620 человек; в 2019 году – 430 
человек);  

3) оценка качества работы преподавателей 
отдельных кафедр университета (в 2018 
году анкетированием охвачено 18 кафедр, 
опрошено 1908 студентов; в 2019 году – 8 
кафедр и 2058 студентов соответственно). 



СПАСИБО ЗА 
ВНИМАНИЕ! 
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